REGULAMIN SPRZEDAZY BILETOW DO STREFY VIP

Regulamin sprzedazy biletow wstepu na wydarzenie kulturalne ,,Olsztyn VIP Zone” prowadzonej za posrednictwem serwisu sprzedazowego
wykorzystujgcego system EuroBilet.

1. Postanowienia Ogdlne

Niniejszy Regulamin (Regulamin) okresla zasady sprzedazy zdefiniowanych nizej Biletéw za posrednictwem serwisu sprzedazowego,
dostepnego na stronie internetowej https://worldmedia.vectorsoft.pl/MSI2/mvc/pl

Regulamin okresla warunki zawarcia na odlegtos¢, przy uzyciu srodkdw komunikacji elektronicznej, tj. za posrednictwem serwisu
sprzedazowego, dostepnego na stronie internetowej https://worldmedia.vectorsoft.pl/MSI2/mvc/pl

umowy sprzedazy Biletow uprawniajgcych do wstepu na konkretne wydarzenie kulturalne pod nazwg ,,Olsztyn VIP Zone” organizowane w dniu
27 lipca 2019 r. W Olsztynie (Wydarzenie Kulturalne), niestanowigce imprezy masowej w rozumieniu postanowien przepisOw ustawy o
bezpieczenstwie imprez masowych z dnia 20 marca 2009 r. (tekst jedn. Dz.U. z 2017 r. poz. 1160) — Ustawa - oraz tryb postepowania
reklamacyjnego. Wydarzenie Kulturalne realizuje Spotka: Brand New Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp.k. z siedzibg w Warszawie
przy ul. Genewskiej 21 wpisana do rejestru przedsiebiorcéw pod nr KRS 673210 prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP 113-293-83-82 (Organizator).

Jednym z warunkdéw zakupu Biletu za posrednictwem serwisu sprzedazowego, dostepnego na stronie internetowej
https://worldmedia.vectorsoft.pl/MSI2/mvc/pl jest zapoznanie sie oraz akceptacja (za pomocg zaznaczenia pola typu ,checkbox” - Bl) tresci

postanowien niniejszego Regulaminu przez Uzytkownika.
Sprzedawcy oraz wystawcy Biletow jest Organizator.

Sprzedaz Biletow dokonywana jest za posrednictwem serwisu sprzedazowego, dostepnego na stronie internetowej
https://worldmedia.vectorsoft.pl/MSI2/mvc/pl z wykorzystaniem systemu zamawiania biletdw na wydarzenia kulturalne/rozrywkowe
,EuroBilet”.

Wydarzenie Kulturalne jest zlokalizowane w bezposrednim sgsiedztwie imprezy masowej pod nazwg ,,0gdlnopolski Festiwal Muzyki Tanecznej”
Olsztyn 2019 w dniu 27 lipca 2019 r., przy czym Wydarzenie Kulturalne oraz powyzsza impreza masowa majg charakter niezalezny (roztgczny) i
sg one organizowane przez rozne podmioty.

2. Definicje

Uzywane w tresci niniejszego Regulaminu ponizsze pojecia majg znaczenie nadane im ponizej, chyba, ze tres¢ Regulaminu wskazuje wprost na
odmienne ich znaczenie, od znaczenia nadanego im ponizej:

Bilet (bilet wstepu) — oznacza potwierdzenie zawarcia umowy sprzedazy przez Uzytkownika z Organizatorem, uprawniajgce Uzytkownika (z
zastrzezeniem zdania czwartego niniejszego punktu ,a”) do udziatu w Wydarzeniu Kulturalnym. Bilet mozliwy jest do nabycia za
posrednictwem serwisu sprzedazowego, dostepnego na stronie internetowej pod adresem https://worldmedia.vectorsoft.pl/MSI2/mvc/pl

Bilet zakupiony poprzez serwis sprzedazowy, dostepny na stronie internetowej https://worldmedia.vectorsoft.pl/MSI2/mvc/pl ma forme Biletu

z Fotokodem, natomiast posiadacze urzadzen mobilnych, o ktérych mowa w definicji ,,Biletu Mobilnego” w punkcie ,,b” ponizej w niniejszym
paragrafie, mogg dodatkowo postuzyc sie Biletem Mobilnym. Bilet stanowi bilet wstepu na Wydarzenie Kulturalne o charakterze imiennym, tj.
dedykowany konkretnemu Uzytkownikowi/osobie przez Uzytkownika wskazanej w trakcie procesu zamawiania (bilet prezent). llekro¢ w
Regulaminie jest mowa o Bilecie w liczbie pojedynczej, nalezy to pojecie odpowiednio stosowac do liczby mnogiej i odwrotnie;

Bilet Mobilny — oznacza Bilet generowany w formie elektronicznej, umozliwiajgcy jego przetwarzanie i przechowywanie przy uzyciu
przenosnych urzadzen elektronicznych (np. telefony komoérkowe, tablety). Bilet Mobilny wyposazony jest w indywidualny kod typu QR,
umozliwiajgcy jego odczytanie przy uzyciu urzgdzen skanujgcych;

Bilet z Fotokodem — oznacza bilet elektroniczny do samodzielnego wydruku — ujety w tresci elektronicznie generowanego potwierdzenia
(drogg mailowa na adres podany przez Uzytkownika w procesie zamawiania Biletu) dokonania uiszczenia Kwoty naleznosci z tytutu umowy
sprzedazy zawartej przez Uzytkownika z Organizatorem - zapewniajagcy mu (z zastrzezeniem punktu ,a” niniejszego paragrafu), po
wydrukowaniu zgodnie z trescig Regulaminu, prawo do udziatu w Wydarzeniu Kulturalnym; wydrukowany zgodnie z trescig Regulaminu Bilet z
Fotokodem, stanowi Bilet. Uzytkownik, po dokonaniu uiszczenia Kwoty naleznosci z tytutu Umowy sprzedazy, otrzymuje drogg mailowa Bilet z
Fotokodem w formie pliku PDF, gotowy do wydrukowania. Uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ otwierania dokumentu w tym formacie (w tym
posiadanie odpowiedniego oprogramowania, wskazanego w Regulaminie). Bilet z Fotokodem musi zosta¢ przez Uzytkownika wydrukowany w
catosci i w sposdb czytelny;

Biuro Obstugi Klienta — oznacza jednostke Organizatora, udzielajgca informacji Uzytkownikom. Kontakt z Biurem Obstugi Klienta jest mozliwy za
posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) w dni robocze od godziny 10.00 do godziny 18.00, pod adresem email: olsztynvip@poczta.fm
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Optata za kontakt z Biurem Obstugi Klienta za posrednictwem komunikacji elektronicznej (mailowej) jest zgodna z wybrang przez Uzytkownika
taryfa dostawcy ustugi dostepu do Internetu, z ktérego korzysta Uzytkownik;

Dowdd Zakupu — oznacza Bilet, potwierdzenie mailowe uiszczenia Kwoty naleznosci z tytutu sprzedazy Biletu;
Dzien roboczy — oznacza kazdy dzien kalendarzowy, z wyjgtkiem soboét, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy;

Faktura — oznacza fakture w formie elektronicznej, wystawiang i przesytang na zyczenie Uzytkownika - ztozone podczas procesu zamawiania
Biletu - w formacie pliku PDF na adres Uzytkownika wskazany w ramach procesu zakupu Biletu;

Fotokod — oznacza indywidualny kod typu QR, umozliwiajacy jego odczytanie przy uzyciu urzadzen skanujgcych;

Wydarzenie Kulturalne — oznacza widowisko kulturalne/rozrywkowe, ktére organizowane jest przez Organizatora, na ktére Bilety s3
sprzedawane za posrednictwem serwisu sprzedazowego wykorzystujgcego System, udostepnionego na stronie internetowej
https://worldmedia.vectorsoft.pl/MSI2/mvc/pl

Kwota naleznosci — oznacza kwote, ktérg Uzytkownik powinien ostatecznie zaptaci¢ po zawarciu Umowy sprzedazy Biletu z Organizatorem, tj.
po nacisnieciu przycisku ,Kupuje i ptace”, przy uwzglednieniu kosztu Optaty serwisowej. Na powyzszg kwote sktadajg sie wiec suma cen
wybranych (zakupionych) Biletéw oraz Opfata serwisowa. O ostatecznej wysokosci Kwoty naleznosci Uzytkownik jest informowany przed
zawarciem Umowy sprzedazy Biletu z Organizatorem, tj. przed nacisnieciem przycisku , Kupuje i ptace”;

Obiekt — oznacza miejsce, w ktorym bedzie sie odbywato sie Wydarzenie Kulturalne;

Optata serwisowa — oznacza optate w wysokosci 1% (stownie: jeden procent) sumy cen zamdwionych Biletéw za posrednictwem serwisu
sprzedazowego wykorzystujgcego System, nalezng z tytutu wystawienia Uzytkownikowi Biletu;

Organizator — oznacza Brand New Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp.k. z siedzibg w Warszawie przy ul. Genewskiej 21 wpisang do
rejestru przedsiebiorcow pod nr KRS 673210 prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, NIP 113-293-83-82 prowadzacg proces sprzedazy Biletdw na Wydarzenie Kulturalne, za posrednictwem serwisu
sprzedazowego wykorzystujgcego System, udostepnionego na stronie internetowej https://worldmedia.vectorsoft.pl/MSI2/mvc/pl

Regulamin — oznacza niniejszy Regulamin sprzedazy Biletow;
Regulamin Wydarzenia Kulturalnego — oznacza regulamin dedykowany Wydarzeniu Kulturalnemu ustanowiony przez Organizatora;

Serwis Ptatniczy — oznacza serwis ptatniczy zapewniony i obstugiwany przez spodtke pod firmg Dotpay Spdtka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig
z siedzibg w Krakowie przy ul. Wielickiej 72, 30-552 Krakéw, NIP 6342661860, REGON 240770255, wpisang do rejestru przedsiebiorcow pod
numerem KRS 700791, prowadzonego przez Sad Rejonowy Krakéw-Srédmiescie w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego;

Strona Internetowa — oznacza strone internetowa https://worldmedia.pl, w ramach ktdrej jest udostepniony serwis sprzedazowy, za
posrednictwem ktérego jest prowadzona sprzedaz Biletdw przy wykorzystaniu Systemu;

System — oznacza komputerowy system sprzedazy Biletdw, przeznaczony do obstugi serwisu sprzedazowego, udostepniony przez spoétke
Vector Software Spdtka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, przy ul. Rzedzinskiej 3 (01- 368 Warszawa), wpisang do
Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIlIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 222218, postugujaca sie numerem NIP: 113-252-04-35, oraz numerem REGON:
015877208, a ktérym dysponuje Organizator na potrzeby prowadzenia procesu sprzedazy Biletéw przy wykorzystaniu serwisu sprzedazowego.
System umozliwia obstuge procesu sprzedazy Biletéw, a takie umozliwia proces ewentualnych zwrotéw Biletéw. Minimalne wymagania
techniczne, niezbedne do korzystania z Systemu (w ramach serwisu sprzedazowego) s nastepujace: dostep do sieci Internet o minimalnej
predkosci przesytu 1Mbit/s, przegladarka stron internetowych (zalecane: Google Chrome, Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera), aplikacja
do obstugi Javascript oraz plikéw Cookies, program do obstugi plikéw typu PDF;

Uzytkownik — oznacza kazdg osobe inicjujgcg proces zakupu Biletu za posrednictwem serwisu sprzedazowego wykorzystujgcego System
udostepnionego na Stronie Internetowej;

Zasady korzystania z Obiektu — oznacza dokument sporzgdzony przez witasciciela lub zarzgdce Obiektu, okreslajgcy zasady obowigzujace osoby
uczestniczgce w Wydarzeniu Kulturalnym, organizowanym na terenie konkretnego Obiektu, dostepny na Stronie Internetowej (aktywny link do
strony internetowej Obiektu) albo Obiektu; dokument ten moze wystepowac pod inng nazwa na stronie Obiektu. (o ile zasady obowigzuja).

3. Zasady Ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla zasady sprzedazy Biletéw z wykorzystaniem Systemu za posrednictwem serwisu sprzedazowego, dostepnego na
Stronie Internetowej. Zakup Biletu za posrednictwem serwisu sprzedazowego udostepnionego na Stronie Internetowej wymaga przede
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wszystkim uprzedniej akceptacji niniejszego Regulaminu przez Uzytkownika, poprzedzonej zapoznaniem sie z jego trescia, a wyrazanej i
potwierdzonej poprzez zaznaczenie pola typu checkbox (B) przy komunikacie ,Przeczytatem/tam i akceptuje Regulamin sprzedazy Biletéw
przez Organizatora”, oraz podania prawdziwych danych, niezbednych do procedowania transakcji, zgodnie z instrukcja zamieszczong w
serwisie sprzedazowym udostepnionym na Stronie Internetowe;j.

Kazdy Uzytkownik, inicjujac proces sktadania zamdéwienia w serwisie sprzedazowym udostepnianym na Stronie Internetowej, przyjmuje
zobowigzanie do zapoznania sie z trescig niniejszego Regulaminu przed dokonaniem zakupu (zawarciem Umowy sprzedazy) Biletu za
posrednictwem tegoz serwisu sprzedazowego.

Wydarzeniu Kulturalnemu dedykowany jest Regulamin Woydarzenia Kulturalnego, ktdrego postanowienia takie obowigzujg
Uzytkownikéw/posiadaczy Biletow uczestniczgcych w Wydarzeniu Kulturalnym. Organizator udostepni Uzytkownikowi Regulamin Wydarzenia
Kulturalnego poprzez umieszczenie odsytacza (aktywny link) do jego tresci w serwisie sprzedazowym udostepnionym na Stronie Internetowe;j.
Uzytkownik akceptuje Regulamin Wydarzenia Kulturalnego w trakcie procesu zamawiania Biletu poprzez zaznaczenie pola typu checkbox (@),
przed nacisnieciem przycisku ,Kupuje i ptace”.

Organizator udostepni Uzytkownikowi Regulamin Serwisu Ptatniczego poprzez umieszczenie odsytacza (aktywny link) do jego tresci w serwisie
sprzedazowym udostepnionym na Stronie Internetowej. Uzytkownik akceptuje Regulamin Serwisu Ptatniczego w trakcie procesu zamawiania
Biletu poprzez zaznaczenie pola typu checkbox (B), przed nacisnieciem przycisku ,Kupuje i ptace”.

Witasciciel lub zarzadca Obiektu, na ktérym ma odbywac sie Wydarzenie Kulturalne moze okresli¢ Zasady korzystania z Obiektu. W takich
przypadkach obowigzujg one Uczestnikow/posiadaczy Biletdw przebywajgcych na terenie Obiektu. Zasady korzystania z Obiektu beda
udostepniane w serwisie sprzedazowym udostepnionym na Stronie Internetowej (aktywny link do strony internetowej Obiektu). Uzytkownik
akceptuje Zasady korzystania z Obiektu w trakcie procesu zamawiania Biletu poprzez zaznaczenie pola typu checkbox (&), przed nacisnieciem
przycisku ,,Kupuje i ptace”.

Uzytkownik nie ma prawa do zamieszczania w serwisie sprzedazowym oraz Systemie tresci o charakterze bezprawnym, w tym moggacych
narusza¢ normy moralne, obyczajowe czy dobra osobiste innych osdb/podmiotéw, a takze podejmowania dziatarn modyfikujgcych
funkcjonowanie serwisu sprzedazowego, Systemu, Strony Internetowej, albo powigzanych z nimi urzadzen czy oprogramowan, a w tym w
szczegblnosci mogacych wywotac zaktdcenia funkcjonowania albo uszkodzenia w serwisie sprzedazowym, Systemie, Stronie Internetowej albo
w powigzanych z nimi urzgdzeniach czy oprogramowaniach. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z serwisu sprzedazowego
wykorzystujacego System, udostepnionego za posrednictwem Strony Internetowej, dedykowanego sprzedazy Biletéw, w sposdb zgodny z
Regulaminem oraz przepisami obowigzujgcego prawa. W przypadku dokonania ktéregos z powyzszych naruszen, Organizator ma prawo do
wstrzymania dostepu do serwisu sprzedazowego wykorzystujgcego System dla Uzytkownika, dopuszczajgcego sie tegoz naruszenia.

Informacje dotyczace Wydarzenia Kulturalnego, na ktére Uzytkownik moze kupic Bilet korzystajgc z serwisu sprzedazowego wykorzystujgcego
System, udostepnionego na Stronie Internetowej, znajdujg sie na Stronie Internetowe;.

Organizator moze udostepni¢ mape Obiektu, w celu utatwienia Uzytkownikowi wyboru rodzaju (kategorii, jezeli jest przewidziany podziat)
Biletu. Organizator zastrzega, iz nie jest mozliwe doktadne odwzorowanie konstrukcji Obiektu za pomoca udostepnianej w serwisie
sprzedazowym grafiki, dlatego tez prezentowane mapy Obiektéw nalezy traktowaé wytacznie jako pomocniczy, uproszczony i poglagdowy plan.
W przypadku wprowadzenia - w trakcie trwania sprzedazy Biletdw - zmian w mapie Obiektu, w tym w szczegdlnosci w zakresie zmiany
usytuowania sektoréw, Organizator bedzie niezwtocznie informowat Uzytkownikéw, ktérych dotyczg zmiany.

Zakazane jest w szczegdlnosci dokonywanie przez Uzytkownika zakupu Biletu z uzyciem fatszywego lub cudzego nazwiska, dokonywania
przelewu pfatnosci z cudzego konta bankowego, bez zgody jego wtasciciela lub w kazdy inny sposdéb niezgodny z prawem. Niezaleznie od
powyzszego Uzytkownik bedzie mogt dokonac — jezeli Organizator przewidzi odnosnie Wydarzenia Kulturalnego Bilety imienne - we wiasnym
imieniu zakupu Biletu imiennego na rzecz osoby trzeciej, tj. Biletu imiennego, uprawniajacego do udziatu w Wydarzeniu Kulturalnym osobe
trzecig w stosunku do Uzytkownika (bilet prezent).

W przypadku Uzytkownika bedacego osobg fizyczng, zakupu Biletu moze dokona¢ wytacznie osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnosé do
czynnosci prawnych.

Wszelkie informacje, dane i materiaty udostepniane na Stronie Internetowej (w tym m.in. nazwy, logotypy, terminarze, oraz cenniki, a takze
kolorystyka i uktad strony internetowej) stanowig przedmiot praw wtasnosci intelektualnej, w szczegdélnosci praw autorskich Organizatora lub
partneréow Organizatora, z ktérymi Organizator zawart stosowne umowy.

Z informacji i materiatéw, o ktérych mowa w ust. 11 powyzej Uzytkownik moze korzystaé wytacznie w granicach dozwolonego uzytku
prywatnego, w zakresie przewidzianym przez obowigzujgce przepisy prawa.

Bilet umozliwia wejscie na Wydarzenie Kulturalne osobom imiennie wskazanym na Bilecie (w przypadku Biletu imiennego). Bilet kazdorazowo
okresla dni uczestnictwa w Wydarzeniu Kulturalnym.



Bilet uprawnia Uzytkownika do zajecia miejsca wskazanego na Bilecie, o ile informacja o numerze miejsca zostata zamieszczona na Bilecie.
Przez wskazanie miejsca, nalezy réwniez rozumiec sektor. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca wskazanego na Bilecie na inne,
w tej samej kategorii cenowej lub wyzszej, zaréwno przed jak i w trakcie trwania Wydarzenia Kulturalnego, jezeli wymagajg tego wzgledy
bezpieczenstwa, ochrona porzadku publicznego lub inne uzasadnione okolicznosci, o ktdrych Uzytkownik powinien zosta¢ poinformowany
przez stuzby porzgdkowe lub informacyjne Organizatora.

Przedmiotem sprzedazy za posrednictwem serwisu sprzedazowego wykorzystujgcego System, udostepnionego na Stronie Internetowej sg
Bilety wstepu na zdefiniowane wyzej Wydarzenie Kulturalne, niestanowigce imprezy masowej w rozumieniu postanowien przywotanej wyzej
Ustawy — sprofilowane konkretnym przewodnim motywem animacyjnym (cecha gtéwna/wyrdzniajgca ustuge przeznaczenia Biletu). Dobor
programu animacji/atrakcji jest podporzadkowany kazdorazowo motywowi animacyjnemu, wedtug ktérego sprofilowane jest Wydarzenie
Kulturalne, i dobdr ten ma charakter wtérny.

4. Rezerwacja i Zakup Biletu

Zawarcie umowy sprzedazy Biletu jest poprzedzone prawidtowym przebiegiem procesu zamdwienia zgodnie z instrukcjami zawartymi w
serwisie sprzedazowym udostepnionym na Stronie Internetowej, na ktéry to proces sktadajg sie etapy wskazane w punkcie 2 niniejszego
paragrafu od lit. a) do h) wiacznie. Uzytkownik przystepuje (zawiera) do Umowy sprzedazy Biletu po wcisnieciu przycisku ,Kupuje i ptace”, co
taczy sie z obowigzkiem uiszczenia ptatnosci ceny za zamodwiony Bilet przy pomocy wskazanej formy ptatnosci w serwisie sprzedazowym
udostepnionym na Stronie Internetowej, po zainicjowaniu przez Uzytkownika procesu zamowienia Biletu oraz Optaty serwisowej, ktorej
wysokos$¢ kazdorazowo wskazana jest podczas procesu zamawiania Biletu.

Proces zakupu Biletu za posrednictwem serwisu sprzedazowego wykorzystujgcego System, sktada sie z nastepujgcych etapow:
wybor kategorii Biletu, jezeli Organizator przewiduje takie dodatkowe rozréznienie, oraz ilosci tychze Biletéw;

uzupetnienie pdl dedykowanych danym, niezbednym do realizacji zamowienia, w szczegdlnosci danych niezbednych do dostarczenia Biletu
drogg elektroniczng;

zaakceptowanie warunkéw Regulaminu, Regulaminu Wydarzenia Kulturalnego, Zasad korzystania z Obiektu (o ile obowigzuj3);
wybor sposobu ptatnosci za Bilet oraz zaakceptowanie warunkow Regulaminu Serwisu Ptatnosci;
potwierdzenie checi realizacji zamdwienia (zawarcia umowy sprzedazy) poprzez wcisniecie przycisku , Kupuje i ptace”;

potwierdzenie warunkéw oraz zawarcia umowy sprzedazy Biletu przez Organizatora poprzez przestanie wiadomosci na podany adres e-mail
przez Uzytkownika w procesie zamawiania;

przekierowanie automatyczne do Serwisu Ptatniczego w celu dokonania na rzecz Organizatora ptatnosci Kwoty naleznosci na warunkach
wskazanych w Regulaminie Serwisu Ptatnosci;

potwierdzenie uiszczenia Kwoty naleznosci zostanie wystane - wraz z Biletem - za posrednictwem Systemu niezwtocznie, po otrzymaniu przez
Organizatora informacji o zaksiegowaniu srodkow z tytutu Kwoty naleznosci na rachunku Organizatora w Serwisie Ptatnosci, poprzez przestanie
wiadomosci na adres e-mail wskazany przez Uzytkownika podczas procesu sktadania zamoéwienia.

Jesli Regulamin Organizatora przewiduje wybdr okreslonych kategorii Biletow, Uzytkownik dokonujgc zamoéwienia Biletu wybiera réwniez
kategorie Biletu. W zaleznosci od postanowienn Regulaminu Organizatora Uzytkownik moze dokona¢ zakupu maksymalnej ilosci Biletow.
Organizator bowiem moze wprowadzi¢ ograniczenia dotyczgce maksymalnej ilosci nabywanych Biletéw podczas jednej transakcji
(zamowienia), zawieranej za posrednictwem serwisu sprzedazowego wykorzystujgcego System, udostepnionego na Stronie Internetowe;j.

Zakup Biletu w wyniku wcisniecia przycisku ,, Kupuje i ptace” wigze sie z obowigzkiem zaptaty na rzecz Organizatora ceny za kazdy sprzedawany
Uzytkownikowi Bilet, oraz Optaty serwisowej (Kwoty naleznosci).

0Od momentu potwierdzenia przez Uzytkownika checi realizacji zamdwienia (zawarcia Umowy sprzedazy) poprzez wcisniecie przycisku ,,Kupuje
i ptace”, rozpoczyna sie w Serwisie Ptatnosci trwajgca 30 (trzydziesci) minut sesja dedykowana procesowi ptatnosci Kwoty naleznosci, podczas
ktérej powinno — celem pomysinego zakoriczenia tejze procedury ptatnosci - nastgpi¢ uiszczenie zaptaty Kwoty naleznosci przez Uzytkownika
za posrednictwem Serwisu Ptatnosci oraz zaksiegowanie srodkéw z tytutu tejze uiszczanej przez Uzytkownika Kwoty naleznosci na rachunku
Organizatora prowadzonym w tymze Serwisie Ptatnosci. Czas ten zostanie kazdorazowo wskazany Uzytkownikowi w potwierdzeniu zawarcia
Umowy, o ktérym mowa w punkcie 6 ponizej. Po uptywie tego czasu, sesja w Serwisie Ptatnosci wygasnie. Skutki wygasniecia sesji w Serwisie
Ptatnosci okresla punkt 7 ponize;.

Potwierdzenie przystapienia przez Uzytkownika (zawarcia) do umowy sprzedazy zamdwionego uprzednio Biletu za posrednictwem serwisu
sprzedazowego wykorzystujgcego System, zostanie wystane niezwtocznie na adres e-mail wskazany przez Uzytkownika podczas procesu
sktadania zamowienia.



Potwierdzenie uiszczenia Kwoty naleznosci zostanie wystane za posrednictwem Systemu niezwtocznie - po otrzymaniu przez Organizatora
informacji o zaksiegowaniu srodkéw z tytutu Kwoty naleznosci na rachunku Organizatora prowadzonym w Serwisie Ptatnosci - na adres e-mail
wskazany przez Uzytkownika podczas procesu sktadania zamdwienia, wraz z Biletem. Informacja o nieuiszczeniu Kwoty naleznosci zostanie
wystana za posrednictwem Systemu w przypadku niezaksiegowania w terminie ustalonym w pkt 5 powyzej srodkow z tytutu Kwoty naleznosci
na rachunku Organizatora prowadzonym w Serwisie Ptatnosci.

W przypadku niezaksiegowania Srodkéw z tytutu Kwoty naleznosci na rachunku Organizatora prowadzonym w Serwisie Ptatnosci w
nastepstwie przypadku opisanego w lit. a) powyzej w niniejszym punkcie, zostanie to uznane za odstgpienie przez Uzytkownika od Umowy
sprzedazy Biletu i zamowienie Uzytkownika zostanie anulowane, o czym Uzytkownik zostanie poinformowany w tresci wiadomosci e-mail,
wystanej automatycznie na adres e-mail wskazany przez Uzytkownika podczas procesu sktadania zamoéwienia, a w ktérej Uzytkownik zostanie
poinformowany jednoczes$nie o niezaksiegowania $rodkéw z tytutu Kwoty naleznosci na rachunku Organizatora prowadzonym w Serwisie
Ptatnosci. Powyzsze odstgpienie oraz anulacja zamdwienia nie wigzg sie z obowigzkiem zaptaty dodatkowego wynagrodzenia na rzecz
Organizatora, z zastrzezeniem postanowien pkt 8 ponizej. Momentem decydujgcym o uiszczeniu ptatnosci jest data otrzymania przez
Organizatora informacji o dokonaniu ptatnosci — zaksiegowaniu srodkdw z tytutu kwoty naleznosci na koncie Organizatora prowadzonym w
Serwisie Ptatnosci. W przypadku anulowania zamdwienia, zgodnie z niniejszym punktem, nie ma mozliwosci przywrdcenia tejze rezerwacji na
ktérg opiewato anulowane zamdwienie, a jedynie jest mozliwe ztozenie nowego zamdwienia (nowej rezerwacji). W takim przypadku
Organizator nie gwarantuje, ze zarezerwowane uprzednio Bilety beda wcigz dostepne. Powyzsze odstgpienie od Umowy sprzedazy Biletu
odnosi sie do $wiadczenia Organizatora, z tytutu ktorego jest naliczana Optata serwisowa.

Ptatnos¢ zaksiegowana po uptywie terminu wskazanego w pkt 5 powyzej, zostanie zwrdcona na konto Uzytkownika z ktdrego zostata
dokonana, na koszt Uzytkownika, wskazany w regulaminie Serwisu Ptatnosci.

Ptatnosc za Bilet zamdwiony za posrednictwem serwisu sprzedazowego wykorzystujgcego System, udostepnionego na Stronie Internetowe;j,
mozliwa bedzie tylko i wytgcznie za pomocg form ptatnosci udostepnionych kazdorazowo w Serwisie Ptatnosci, do ktérego Uzytkownik zostanie
przekierowany kazdorazowo przez System bezposrednio po potwierdzeniu przez Uzytkownika checi realizacji zamdwienia poprzez wcisniecie
przycisku ,,Kupuje i ptace”.

Organizator przewiduje wytacznie nastepujaca forme ptatnosci Kwoty naleznosci, oferowang za posrednictwem Serwisu Pfatnosci (zgodnie z
regulaminem korzystania z Serwisu Ptatnosci, dostepnym na stronie:
https://ssl.dotpay.pl/files/regulamin dotpay sa dokonywania wplat w serwisie dotpay.pdf,

tj. w formie szybkich przelewdéw. Wszelkie ewentualne koszty zwigzane z dokonywaniem ptatnosci z tytutu zakupu Biletu, w trybie
przewidzianym w niniejszym punkcie Regulaminu, ponosi Uzytkownik.

Ptatnos$¢ wynikajaca z jednej umowy sprzedazy powinna zosta¢ dokonana jednorazowo, w catosci oraz zawiera¢ cene wszystkich zamoéwionych
uprzednio Biletow wraz z Optatg serwisowg. Kwota naleznosci wynikajgca z zamdwienia powinna zostaé uiszczona w catosci i zaksiegowana na
rachunku Organizatora prowadzonym w Serwisie Ptatnosci, w granicach podanego kazdorazowo Uzytkownikowi przez Organizatora czasu w
potwierdzeniu zawarcia umowy, o ktérym mowa w pkt 6 powyzej. Za dokonanie ptatnosci rozumie sie moment wptywu (zaksiegowanie)
srodkow pienieznych z tytutu Kwoty naleznosci na rachunku Organizatora prowadzonym w Serwisie Ptatnosci.

Odmowa wykonania transakcji (zaptaty Kwoty naleznosci) w Serwisie Ptatniczym jest réwnoznaczna z odstgpieniem przez Uzytkownika od
umowy sprzedazy Biletu (anulacja zamdwienia) i skutkuje ponownym rozpoczeciem procedury zamdwienia Biletu. Powyzsze odstgpienie od
umowy sprzedazy Biletu odnosi sie do Swiadczenia Organizatora, z tytutu ktérego jest naliczana Optata serwisowa. Powyzsze odstgpienie oraz
anulacja zamowienia nie wigza sie z obowigzkiem zaptaty dodatkowego wynagrodzenia na rzecz Organizatora.

Umowa sprzedazy Biletu zostaje zawarta z chwilg wcisniecia przycisku ,,Kupuje i ptace” na Stronie Internetowej udostepnionej Uzytkownikowi.

Uzytkownik zobowigzany jest do sprawdzenia informacji umieszczonych na Bilecie/potwierdzeniu zawarcia umowy sprzedazy Biletu, z danymi
wprowadzonymi/wybranymi podczas procesu zamawiania oraz zweryfikowanymi bezposrednio przed przystgpieniem do zawarcia umowy
sprzedazy Biletu.

Ceny wskazane na Stronie Internetowej, w Serwisie Ptatnosci, w potwierdzeniu ztozenia zaméwienia z obowigzkiem zaptaty (potwierdzenie
zawarcia umowy sprzedazy Biletu, oraz kwoty wskazane na Bilecie), stanowig kwoty brutto, zawierajgce podatek VAT obliczony zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

5. Dostarczenie zakupionego Biletu

Uzytkownik otrzymuje Bilet w formie elektronicznej, zawierajgcej Fotokod (Bilet z Fotokodem), zapisany w pliku w formacie PDF. Bilet zostanie
zamieszczony jako zatgcznik do tresci wiadomosci e-mail, ktéra zostanie przestana do Uzytkownika niezwtocznie po otrzymaniu przez
Organizatora ptatnosci za zakupiony Bilet (zaksiegowanie srodkéw z tytutu Kwoty naleznosci na rachunku Organizatora w Serwisie Ptatnosci).
Bilet zostanie przestany na adres e-mail Uzytkownika podany w procesie sktadania zamowienia. W przypadku nieotrzymania Biletu przez
Uzytkownika, Uzytkownik powinien niezwtocznie skontaktowac sie z Biurem Obstugi Klienta. Posiadacze urzadzen mobilnych, o ktérych mowa
w definicji ,,Biletu Mobilnego” (§ 2 lit. b) Regulaminu), moga dodatkowo (alternatywnie), postuzy¢ sie Biletem Mobilnym.


https://ssl.dotpay.pl/files/regulamin_dotpay_sa_dokonywania_wplat_w_serwisie_dotpay.pdf

Wyposazeniem niezbednym do wydrukowania Biletu z Fotokodem, wystanego Uzytkownikowi w formie zatgcznika do wiadomosci e-mail, jest
komputer z oprogramowaniem obstugujacym pliki w formacie PDF oraz drukarka komputerowa z czarnym tuszem. Bilet musi zostac
wydrukowany na biatym papierze.

Realizacja Biletu nastepuje poprzez okazanie bileterowi - wpuszczajagcemu uczestnikdw Wydarzenia Kulturalnego na teren Obiektu - wydruku w
kolorze czarnym na biatym papierze, zawierajgcego Fotokod w rozmiarze nie mniejszym niz 2 cm x 2 cm lub telefonu komoérkowego (badz
innego przenosnego urzadzenia umozliwiajgcego poprawne wyswietlenie Fotokodu) z wyswietlonym Fotokodem, w przypadku Biletu
Mobilnego.

Koszt nawigzania pofaczenia z siecig Internet w celu pobrania wiadomosci e-mail, zawierajgcej Bilet w formie Fotokodu ponosi Uzytkownik,
zgodnie z taryfg swojego operatora — dostawcy ustugi dostepu do sieci Internet.

Bilet przestany przez Organizatora Uzytkownikowi po otrzymaniu ptatnosci z tytutu Kwoty naleznosci przez Organizatora, upowaznia do
uczestnictwa w catym Wydarzeniu Kulturalnym lub w konkretnym/konkretnych dniu/dniach Wydarzenia Kulturalnego — w zaleznosci od tego
czy jest to Bilet upowazniajgcy do uczestnictwa w jednym dniu wydarzenia, wybranych dniach wydarzenia, lub w catym Wydarzeniu
Kulturalnym. Powyzsze odnosi sie rowniez do zajecia miejsca we wtasciwym sektorze.

Bilet nie upowaznia do udziatu w innym wydarzeniu niz to, ktéremu jest on dedykowany, oraz poza terminem wskazanym na Bilecie z tym
jednak zastrzezeniem, ze nabyty u Organizatora — zgodnie z niniejszym Regulaminem - Bilet uprawnia takze do wejscia na teren sasiadujgcej
bezposrednio z Wydarzeniem Kulturalnym imprezy masowej pod nazwg ,0golnopolski Festiwal Muzyki Tanecznej” Olsztyn 2019 w dniu 27
lipca 2019 r., ktérej organizatorem jest World Media Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie. W takim przypadku posiadacz Biletu winien stosowac
sie do regulacji i wytycznych organizatora powyzszej imprezy masowe;.

Uzytkownik jest zobowigzany do chronienia danych dostepowych do konta e-mail na ktdry przesytany jest Bilet oraz danych zamdwienia.
Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za udostepnienie wiadomosci e-mailowej badZ urzadzenia mobilnego, zawierajacych Bilet
(Fotokod) osobom trzecim.

W przypadku, gdy Uzytkownik opuszcza Obiekt (wydarzenie) w trakcie trwania Wydarzenia Kulturalnego, powinien w chwili powrotu na
wydarzenie okazac - w sposdb wskazany w punkcie 3 niniejszego paragrafu - bileterowi Bilet lub inny wydany przez Organizatora w zamian za
pierwotnie okazany Bilet identyfikator, pod rygorem utraty prawa do uczestnictwa w pozostatej czesci wydarzenia.

Biletu zakupionego za posrednictwem serwisu sprzedazowego udostepnionego na Stronie Internetowej, nie mozna odebra¢ w inny sposob, niz
opisany w pkt 1 niniejszego paragrafu.

6. Postanowienia dodatkowe

W przypadku, gdy Uzytkownik chciatby uzyskaé fakture z tytutu sprzedazy Biletu, powinien podczas procesu zamawiania Biletu zawnioskowa¢ o
fakture, zaznaczajac opcje ,,zamawiam fakture” (pole typu checkbox (&)), oraz poda¢ wymagalne dane, wskazane w dedykowanym formularzu,
udostepnionym Uzytkownikowi po wybraniu powyzszej opcji. Faktura zostanie przestana wraz z Biletem po zaksiegowaniu srodkéw z tytutu
Kwoty naleznosci na rachunku Organizatora prowadzonym w Serwisie Ptatnosci.

Organizator jest uprawniony do anulowania zamdéwienia/Biletu w sytuacji, gdy:

Uzytkownik dokonat ptatnosci Kwoty naleznosci przy uzyciu srodkdw dostepu do konta, wbrew woli uprawnionego;
Uzytkownik wystawit Bilet do dalszej sprzedazy;

Bilet zostat kupiony za posrednictwem nieautoryzowanego przez Organizatora kanatu sprzedazy;

Kwota naleznosci nie zostata uiszczona w terminie okreslonym w § 4 pkt 5 Regulaminu lub $rodki z tytutu zaptaty Kwoty naleznosci nie zostaty
zaksiegowane w powyzszym terminie, a mimo to Bilet zostat wystawiony i wystany Uczestnikowi.

W przypadkach wskazanych w pkt 2 lit. a) — c) wiacznie Organizator jest uprawniony do dokonania zgtoszenia kazdorazowego zdarzenia
wtasciwym organom Scigania.

Zgodnie z art. 38 punktem 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (tekst jednolity Dz.U. z 2017 r. poz. 683), Uzytkownikowi
nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy sprzedazy Biletu na warunkach wskazanych trescig rozdziatu 4 przywotanej wyzej ustawy.

7. Odwotanie, zmiana czasu, miejsca Wydarzenia Kulturalnego, kategorii Biletu, zwrot pieniedzy za Bilet

Bilet zakupiony w sposéb okreslony w Regulaminie, nie uprawnia do zgdania zwrotu pieniedzy (Kwoty naleznosci) ani do zamiany na inny, za
wyjatkiem przypadku odwotania wydarzenia, zmiany daty albo miejsca odbycia wydarzenia lub obnizenia kategorii Biletu. W przypadku
odwotania Wydarzenia Kulturalnego, zmiany daty albo miejsca odbycia Wydarzenia Kulturalnego, obnizenia kategorii Biletu, Uzytkownik
bedzie miat mozliwos¢ zadania zwrotu pieniedzy (Kwoty naleznosci) zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu.



Zmiana daty odbycia sie Wydarzenia Kulturalnego oznacza wytgcznie zmiane powyzej 4 (czterech) godzin w stosunku do pierwotnie ustalonej
daty wydarzenia.

Zmiana miejsca odbycia sie Wydarzenia Kulturalnego oznacza wyfacznie przeniesienie tego miejsca poza granice powiatu w stosunku do
pierwotnie ustalonego powiatu, w ktérym miato odby¢ sie Wydarzenie Kulturalne.

W przypadku odwotania, zmiany czasu lub miejsca Wydarzenia Kulturalnego, obnizenia kategorii Biletu, Organizator niezwtocznie poinformuje
o tym fakcie Uzytkownikdw, ktdrzy dokonali zakupu Biletu na Wydarzenie Kulturalne. Uzytkownicy zostang poinformowani o kazdym z
powyzszych faktow poprzez umieszczenie stosownej informacji na Stronie Internetowej. Dodatkowo Uzytkownicy, ktérych dotyczy
kazdorazowa zmiana, otrzymajg informacje o kazdym z powyzszych faktow na adres e-mail wskazany przez Uzytkownika podczas procesu
sktadania zamowienia.

W przypadku uzyskania informacji od Organizatora o zaistnieniu ktorej$ z sytuacji, o ktérych mowa w pkt 1, za posrednictwem kanatéw
komunikacji wskazanych w pkt 4 powyzej, w celu uzyskania zwrotu pieniedzy (Kwoty naleznosci), Uzytkownik zobowigzany jest do przestania,
w terminie 7 dni od dnia powziecia informacji, na adres e-mail: ostrodavip@poczta.fm aktualnych danych do przelewu bankowego — jezeli
rachunek z ktérego zostata uiszczona Kwota naleznosci zostat zamkniety, numery transakcji, oraz oryginatu Biletu, wraz z uzasadnieniem
zadania zwrotu pieniedzy (Kwoty naleznosci). W przypadku zagubienia Dowodu Zakupu Uzytkownik zobowigzany jest do wypetnienia i
przestania do Organizatora oswiadczenia o zagubieniu Dowodu Zakupu. Zwrot pieniedzy (Kwoty naleznosci) oznacza anulowanie Biletu,
réwnoznaczne z jego zwrotem przez Uzytkownika Organizatorowi.

Zwrot pieniedzy z tytutu Kwoty naleznosci odbedzie sie przelewem niezwtocznie — za posrednictwem Serwisu Pfatniczego - przy czym nie
pdzniej niz w ciggu 14 (czternastu) dni od daty otrzymania wszystkich danych, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, przy czym Uzytkownik
moze w zgdaniu zwrotu wskazac rachunek bankowy, na ktory chciatby otrzymac zwrot — jezeli rachunek z ktérego zostata uiszczona Kwota
naleznosci zostat zamkniety.

W przypadku niezasadnego zgtoszenia zgdania zwrotu pieniedzy za zwrdcony Bilet Uzytkownik otrzyma informacje od Organizatora o
przyczynach nieuwzglednienia zgdania zwrotu pieniedzy.

8. Procedura reklamacyjna

Wszelkie reklamacje powinny by¢ zgtaszane przez Uzytkownika do Biura Obstugi Klienta listownie na adres: Brand New Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig sp.k. z siedzibg w Warszawie (03 - 940) przy ul. Genewskiej 21. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 30 (trzydziestu) dni
od daty otrzymania reklamacji.

Tylko reklamacje ztozone w jezyku polskim beda rozpatrywane. Prawo do sktadania reklamacji przystuguje wytgcznie Uzytkownikom.
Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawieraé¢ nastepujgce informacje:

imie i nazwisko Uzytkownika;

adres do korespondencji Uzytkownika;

adres poczty elektronicznej Uzytkownika;

przedmiot reklamacji;

doktadny opis reklamowanej ustugi;

przyczyne reklamacji;

Bilet oraz numer transakgji.

Reklamacje zawierajace nieprawidtowe lub niepetne dane wskazane w pkt 3 powyzej, a takze reklamacje zawierajgce niecenzuralne albo
obelzywe stownictwo, nie bedg rozpatrywane.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji, osoba sktadajaca reklamacje poinformowana zostanie w sposdb, w ktéry zostata zgtoszona reklamacja lub
za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail Uzytkownika podany w procesie sktadania zamdéwienia.

W przypadku, gdy dostarczony Bilet jest niezgodny z umowa sprzedazy, Uzytkownik powinien niezwtocznie zawiadomi¢ Organizatora, w trybie
przewidzianym w pkt 1 powyzej. W przypadku otrzymania takiego zgtoszenia reklamacji Organizator bedzie sie kazdorazowo kontaktowat z
Uzytkownikiem w celu wyjasnienia zakresu niezgodnosci i ustalenia zasad doreczenia Uzytkownikowi nowego, zgodnego z zamdwieniem
Biletu. Sposdb kontaktu jest zalezny od czasu, ktéry do rozpoczecia Wydarzenia kulturalnego pozostat.



9. Odpowiedzialnos¢

Organizator jest odpowiedzialny za prawidtowos¢ dziatania serwisu sprzedazowego oraz wykorzystywanego przez tenze serwis Systemu.
Organizator odpowiedzialny jest za sprzedaz Uzytkownikowi Biletu zgodnie z warunkami wybranymi przez Uzytkownika w procesie sktadania
zamdwienia. Uzytkownik powinien zasygnalizowa¢ Organizatorowi wszelkie nieprawidtowosci w funkcjonowaniu serwisu sprzedazowego oraz
wykorzystywanego przez tenze serwis Systemu. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowe dziatanie przenosnych urzadzen
elektronicznych, z ktérych korzysta celem identyfikacji Fotokodu umieszczonego na Bilecie Mobilnym, umozliwiajagcego odczytanie i
weryfikacje Biletu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie sieci telefonii komdrkowej, za posrednictwem ktérych Bilety sg zamawiane i
dostarczane Uzytkownikom. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za indywidualne ustawienia telefonédw komdérkowych, innych urzadzen
mobilnych, oraz sposobu ich konfiguracji, a takze ustawienia wystepujgcych u operatoréw sieci telefonii komadrkowej, oraz innych dostawcéw
ustugi dostepu do sieci Internet.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie sieci Internet, za posrednictwem ktdrej Uzytkownicy sktadajg zamdwienia, i
otrzymuja Bilety. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wiadomosci, potwierdzenia i inne dane zagubione lub utracone w sieci Internet,
indywidualne ustawienia komputeréw oraz sposdéb ich konfiguracji/urzadzen pochodnych/peryferyjnych (w tym drukarek), a takze ustawienia
lub przerwy w swiadczeniu ustug wystepujgce u dostawcow ustug dostepu do sieci Internet.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wystanie Biletu albo wiadomosci z informacjami dotyczacymi procesu sprzedazy Biletu, samego
Wydarzenia Kulturalnego, na niewtasciwy adres email, jesli dane zostaty btednie podane przez Uzytkownika.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za korzystanie z serwisu sprzedazowego udostepnionego na Stronie Internetowej oraz
wykorzystywanego przez tenze serwis Systemu, w sposob sprzeczny z postanowieniami Regulaminu albo przepisami prawa, a takze za szkody
spowodowane takimi dziataniami/zaniechaniami.

W przypadku Biletéw imiennych, Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikowania danych zawartych na Bilecie imiennym, zakupionym za
posrednictwem serwisu sprzedazowego wykorzystujgcego System, udostepnionego na Stronie Internetowej z danymi dysponenta tegoz Biletu,
w kontekscie zbadania ich zgodnosci. Organizator zastrzega, iz w razie jakichkolwiek watpliwosci, co do tego, iz dane dysponenta Biletu nie sg
zgodne z danymi zawartymi na Bilecie, ma prawo do zadania okazania przez dysponenta Biletu innego dokumentu tozsamosci celem
dokonania weryfikacji, niz ten podany pierwotnie do identyfikacji. Organizator zastrzega, ze w przypadku gdyby okazato sie, iz dane zawarte na
Bilecie roznig sie od danych dysponenta Biletu, ma prawo odmdwi¢ wpuszczenia takiej osoby na Wydarzenie Kulturalne, na ktérg zostat
zakupiony Bilet — przedstawiony do weryfikacji bileterowi.

10. Ochrona danych osobowych

Zasady przetwarzania danych osobowych i wykorzystywania plikéw Cookies zostaty opisane w polityce prywatnosci dostepnej pod adresem
www.brand-new.pl.

Spétka pod firmg Dotpay Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, przy ul. Wielickiej 72, 30-552 Krakéw, NIP 6342661860, REGON 240770255, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw pod numerem KRS 0000700791, prowadzonego przez Sad Rejonowy Krakéw-Srédmiescie w Krakowie, Wydziat XI
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, jest Administratorem danych osobowych, przekazanych przez Uzytkownika w procesie
dokonywania pfatnosci za posrednictwem Serwisu Pfatniczego, w mysl przepiséw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. (t.j. Dz.U.2016.922) o
ochronie danych osobowych.

11. Inne postanowienia

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie bedg miaty odpowiednie przepisy powszechnie obowigzujacego
prawa.

Niniejszy Regulamin dostepny jest dla Uzytkownikéw w siedzibie Organizatora oraz na Stronie Internetowej w sposéb umozliwiajacy jego
przechowywanie i odtwarzanie w zwyktym toku czynnosci.

W razie sporéw z Uzytkownikiem, sgdem wtasciwym do ich rozpoznawania jest sad powszechny wtasciwy na podstawie obowigzujgcych
przepisdw.

Warszawa, dnia 6 marca 2019 roku.



